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Wrocław, dnia 13.10.2026r. 

Zapytanie ofertowe nr 29/2026/SO/BONROZWOJOWY w oparciu o zasadę konkurencyjności 

W związku z realizacją projektu pn.”Wspieranie organizacji społeczeństwa obywatelskiego na 
Dolnym Śląsku” nr umowy o dofinansowanie FEDS.07.07-IP.02-0027/24, współfinansowanego z 
Europejskiego Funduszu Społecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Dolnego 
Śląska 2021-2027, Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarządowych z siedzibą we 
Wrocławiu w ramach procedury zgodnej z zasada konkurencyjności określonej w „Wytyczne 
dotyczące kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027” zaprasza do składania ofert na: 
 
przeprowadzenia kompleksowego kursu Interwencji Kryzysowej dla 1 osoby 
 
Zapytanie ofertowe zamieszczono na stronie: 
www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl oraz www.rcwip.pl 

I. Zamawiający:  
Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarządowych  
50-057 Wrocław 
ul. Mennicza 1  
NIP: 8862541896 
 
II. MIEJSCE PUBLIKACJI OGŁOSZENIA O ZAMÓWIENIU 
Strona internetowa www.bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl 
Strona internetowa Zamawiającego: www.rcwip.pl 
 
Postępowanie o udzielenie zamówienia prowadzone jest w oparciu o zasadę konkurencyjności 
określoną w Wytycznych dotyczących kwalifikowalności wydatków na lata 2021 – 2027. 
Postępowanie nie jest prowadzone w oparciu o przepisy ustawy z dnia 11 września 2019r. Prawo 
Zamówień Publicznych Dz. U. 2023, poz. 1605). 

III. Przedmiot zamówienia:  
Przedmiotem zamówienia jest wykonanie poszczególnych części Bonu rozwojowego dla podmiotu 
Spirit of Spring wymienionego w punkcie IV dla podmiotu będącego uczestnikiem projektu pn. 
„Wsparcie organizacji społeczeństwa obywatelskiego na Dolnym Śląsku” (nr umowy o 
dofinansowanie FEDS.07.07-IP.02-0027/24-00) współfinansowanego z Europejskiego Funduszu 
Społecznego Plus w ramach Programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Śląska 2021-2027, 
Priorytet 7 Fundusze Europejskie dla rzecz rynku pracy i włączenia społecznego na Dolnym Śląsku, 
Działanie 7.7 Rozwój usług społecznych i zdrowotnych. 

Kod-y CPV zgodnie ze Wspólnym Słownikiem Zamówień: 
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80500000-9 – Usługi szkoleniowe 
 
 
IV. Wykonanie niżej wymienionych usług/dostarczenie niżej wymienionych przedmiotów 
realizuje bon rozwojowy w oparciu o wybrany wniosek dla podmiotu Spirit of Spring. Zamawiający 
informuje, że niniejsze postępowanie obejmuje realizację części wsparcia przewidzianego w 
projekcie „Wsparcie organizacji społeczeństwa obywatelskiego na Dolnym Śląsku”. Zakres 
niniejszego zapytania wynika z aktualnie zdiagnozowanych potrzeb rozwojowych podmiotu: Spirit 
of Spring. 
Zamawiający planuje w przyszłości udzielenie kolejnych zamówień dla pozostałych wybranych w 
naborach Bonów rozwojowych, w miarę postępów rekrutacji i dalszej diagnozy potrzeb organizacji 
społeczeństwa obywatelskiego. Wartość szacunkowa została ustalona dla całości wsparcia 
zaplanowanego w projekcie (zgodnie z zasadą sumowania zamówień tożsamych przedmiotowo). 
 
Lista zakupów i specyfikacja w ramach bonu rozwojowego: 

l.p. Nazwa przedmiotu Opis i specyfikacja przedmiotu 

1. 

Przeprowadzenia 
kompleksowego 
kursu Interwencji 
Kryzysowej dla 1 
osoby 

I. Cel zamówienia 
Cel zamówienia jest podniesienie kwalifikacji zawodowych kadry 
Fundacji Spirit of Spring poprzez zdobycie wiedzy i umiejętności 
umożliwiających profesjonalne udzielanie wsparcia osobom w 
sytuacjach kryzysowych (w tym doświadczającym przemocy, 
traumy, utraty bliskich, kryzysów emocjonalnych oraz nagłych 
zdarzeń wpływających na zdrowie psychiczne). Ukończenie kursu 
pozwoli na wdrożenie wysokich standardów pracy pomocowej, 
zwiększy jakość świadczonych usług oraz rozszerzy ofertę Fundacji 
o specjalistyczne działania z zakresu interwencji kryzysowej. 
Nabyte kompetencje wykorzystywane będą podczas konsultacji 
indywidualnych, warsztatów, szkoleń oraz działań edukacyjnych 
realizowanych w ramach celów statutowych Fundacji. 
II. Formaty i wymiar godzinowy zamówienia 
Kurs będzie realizowany w formie grupowego kursu w wymiarze 
min. 200 godzin szkoleniowych, obejmujących 9 weekendowych 
zjazdów szkoleniowych. Kurs powinien obejmować 10 modułów 
merytorycznych.  
III. Miejsce realizacji: 
Miasto Wrocław 
IV. Liczba uczestników – 1 osoba, przedstawiciel podmiotu Spirit of 
Spring 
 
V. Szczegółowy zakres merytoryczny 
Moduł I: Wprowadzenie do Interwencji Kryzysowej 
Zakres merytoryczny: 
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- Wprowadzenie do Interwencji Kryzysowej. 
- Wielowymiarowe funkcjonowanie osoby w kryzysie – sfera 
emocjonalna, poznawcza, behawioralna, społeczna. 
- Ocena kryzysu, narzędzia diagnostyczne – jakie? kiedy? W jakim 
celu?. 
- Techniki poznawcze, behawioralne, oparte na relacji i uważności 
w pracy z osobą doświadczającą kryzysu. 
- Umiejętności prowadzenia Interwencji Kryzysowej w modelu ACT 
(Terapia Akceptacji i Zaangażowania) lub równoważnym. 
 
Moduł II: Praca z klientem po doświadczeniu traumy 
Zakres merytoryczny: 
- Strategie wsparcia w ujęciu koncepcji poliwagalnej lub 
równoważnej. 
- Humanistyczne podejście do pracy z osobą po doświadczeniach 
traumy. 
- Techniki pracy z ciałem (np. focusing lub równoważne metody 
świadomości ciała). 
 
Moduł III: Interwencje psychologiczne w kryzysie przemocy 
Zakres merytoryczny: 
- Podstawowe założenia dotyczące mechanizmów przemocy. 
- Techniki i metody pracy z osobą doświadczającą przemocy 
ukierunkowane na wzrost sprawczości i niezależności. 
- Podstawowe założenia poznawczo-behawioralnego modelu pracy 
z osobą po doświadczeniach przemocy (np. CTT-BW lub 
równoważny). 
- Prawno-organizacyjny aspekt pomocy osobom doświadczającym 
przemocy. 
 
Moduł IV: Dziecko w sytuacji kryzysu 
Zakres merytoryczny: 
- Wsparcie dziecka w sytuacji rozwodu rodziców. 
- Wsparcie dziecka po doświadczeniach przemocy. 
- Praca z dzieckiem przeżywającym żałobę. 
- Kryzys utraty zdrowia w pracy z dzieckiem. 
 
Moduł V: Wsparcie osób w żałobie 
Zakres merytoryczny: 
- Specyfika przeżywania kryzysu utraty i śmierci bliskiej osoby. 
- Uznane modele pracy z osobą przeżywającą kryzys utraty (np. 
Model Czterech Zadań, Model Podwójnego Procesu lub 
równoważne). 
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- Praca w ujęciu koncepcji humanistycznej. 
- Umiejętności budowania relacji z osobą przeżywającą kryzys 
utraty. 
 
Moduł VI: Wsparcie klienta w kryzysie związanym z 
uzależnieniem 
Zakres merytoryczny: 
- Podstawowe założenia pracy interwencyjnej z osobą 
uzależnioną/nadużywającą substancji. 
- Dopasowanie odpowiedniej formy pomocy do indywidualnych 
potrzeb klienta. 
- Bezpieczeństwo jako podstawowa wartość interwencji kryzysowej 
i jej praktyczny wymiar w pracy w obszarze uzależnień. 
 
Moduł VII: Wsparcie klienta w kryzysie utraty zdrowia 
Zakres merytoryczny: 
- Kryzys utraty zdrowia jako doświadczenie traumatyczne. 
- Utrata zdrowia w kontekście choroby onkologicznej. 
- Choroba w rodzinie w ujęciu systemowym. 
- Pomocnicza Terapia Psychologiczna (PTP) lub równoważne 
metody wsparcia w pracy z osobą doświadczającą kryzysu utraty 
zdrowia w ujęciu poznawczo-behawioralnym. 
 
Moduł VIII: Praca z osobą w kryzysie suicydalnym 
Zakres merytoryczny: 
- Ocena zagrożenia suicydalnego oraz odpowiadające im strategie 
działania – perspektywa psychologiczna i organizacyjno-formalna. 
- Budowanie relacji z osobą doświadczającą kryzysu zagrożenia 
życia. 
- Praca poznawcza oraz behawioralna z osobą doświadczającą myśli 
rezygnacyjnych. 
- Strategie i techniki pracy z osobą w oparciu o elementy 
międzynarodowych modeli (np. STORM – Skills-based Training On 
Risk Management, model Jobes lub równoważne). 
- Praca w oparciu o model Problem Solving z osobą w sytuacji 
kryzysu. 
 
Moduł IX: Wsparcie w kryzysie osób ze społeczności LGBTQ+ 
Zakres merytoryczny: 
- Podstawy pomocy psychologicznej – otwartość, transparentność, 
równoważność w różnorodności, język. 
- Wsparcie osób LGBTQ+ w sytuacji przemocy i dyskryminacji. 
- Coming out – jak wspierać w ważnych chwilach. 
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Moduł X: Kryzys związany z przemocą w obszarze seksualności 
Zakres merytoryczny: 
- Pomoc psychologiczna w obszarach związanych z seksualnością 
człowieka. 
- Wsparcie osób po doświadczeniu napaści seksualnej. 
- Interwencje w sytuacji przemocy seksualnej względem dzieci. 
 
VI. Wymagania dotyczące materiałów i wsparcia uczestników 
Wykonawca w ramach ceny zamówienia zobowiązany jest do 
zapewnienia: 
1. Dostępu do platformy internetowej z narzędziami i materiałami 
kursowymi przez okres min. 12 miesięcy od momentu rozpoczęcia 
kursu. 
2. Wsparcia merytorycznego:  
- Kompendium wiedzy z zakresu interwencji kryzysowej w formie 
elektronicznej (np. e-Book/skrypt, min. 25 stron). 
- Kompletu prezentacji i materiałów dydaktycznych ze zjazdów. 
- Rekomendacji literatury fachowej oraz artykułów naukowych. 
3. Wsparcia praktycznego:  
- Zestawu narzędzi, technik pracy oraz gotowych kart pracy do 
wykorzystania w bezpośrednim kontakcie z klientem. 
- Superwizji/mentoringu realizowanych w trakcie zjazdów. 
- Pracy w oparciu o przypadki i nagrania sesji. 
4. Wsparcia rozwojowego: 
- Zjazd/moduł poświęcony pracy osobistej uczestników. 
- Doświadczenie na własnym materiale technik terapeutycznych 
realizowane w ramach określonego podejście. 
- Kart pracy do osobistego rozwoju. 
VII. Wymagania wobec Wykonawcy  
1. W składzie kadry prowadzącej kurs zajdzie się minimum jedna 
osoba, która posiada Certyfikat ukończenia międzynarodowego 
szkolenia z zakresu indywidualnej i grupowej interwencji w kryzysie 
(np. Assisting Individuals in Crisis & Group Crisis Intervention wg 
standardu międzynarodowej organizacji ICISF – International 
Critical Incident Stress Foundation) lub dokument równoważny. 
2. W celu potwierdzenia spełniania powyższego warunku 
Wykonawca zobowiązany jest dołączyć do oferty kopię dokumentu 
potwierdzającego ukończenie międzynarodowego szkolenia z 
zakresu indywidualnej i grupowej interwencji w kryzysie przez 
minimum jednego prowadzącego zajęcie na kursie. 
 
VIII. Warunki ukończenia kursu 
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Po ukończeniu cyklu i spełnieniu wymagań programowych 
uczestnik otrzymuje imienne Zaświadczenie lub Certyfikat 
ukończenia Kursu Interwencji Kryzysowej.  

Kwota przeznaczona na wykonanie w/w przedmiotu zamówienia wchodzącego w skład bonu 
rozwojowego dla organizacji Spirit of Spring wynosi 6 800,00 zł. 
 
Szczegóły dotyczące przedmiotu zamówienia: 
1. Wykonawca musi uwzględnić konieczność właściwego oznaczenia poszczególnych elementów 
wchodzących w skład pakietu rozwojowego zgodnie z zasadami promocji i informowania o 
współfinansowaniu zakupów w ramach pakietu rozwojowego ze środków Europejskiego Funduszu 
Społecznego Plus z Programu Fundusze Europejskie dla Dolnego Śląska 2021-2027, według zasad 
określonych pod poniższym linkiem: https://funduszeuedolnoslaskie.pl/poradnik/4671-poznaj-
zasady-promowania-projektow  
2. Wykonawca musi uwzględnić, iż wszelkie ustalenia techniczne w zakresie projektów graficznych 
planowanych do zakupu poszczególnych elementów Bonu rozwojowego, w tym prawidłowego ich 
oznaczenia będą należeć do podmiotu dla którego jest przeznaczony Bon rozwojowy. 
3. Wykonawca musi uwzględnić, iż poszczególne elementy wchodzące w skład Bonu rozwojowego 
muszą być dostarczone pod adres wskazany przez podmiot dla którego jest przeznaczony Bon 
rozwojowy. Cena musi obejmować ewentualną dostawę i montaż (jeżeli dotyczy). Powyższy odbiór 
zostanie potwierdzony protokołem zdawczo-odbiorczym.  
4. Wynagrodzenie wyliczone na podstawie złożonej przez Wykonawcę oferty zostanie wypłacone  
w terminie 21 dni od daty otrzymania od Wykonawcy faktury oraz zatwierdzonej przez 
Zamawiającego dokumentacji z wykonania usługi/dostarczenia produktu w postaci protokołu 
zdawczo-odbiorczego. 
POSTANOWIENIA OGÓLNE 
a. Niniejsze postępowanie jest prowadzone przez Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw 
Pozarządowych z siedziba we Wrocławiu zwane dalej Zamawiającym. 
b. Do dnia składania ofert Zamawiający zastrzega sobie prawo unieważnienia postępowania bez 
podania przyczyny. Zamawiający zastrzega sobie również prawo unieważnienia zapytania 
ofertowego w przypadku, gdy cena oferty będzie przewyższać kwotę jaką Zamawiający ma na 
sfinansowanie zamówienia, lub jeżeli przestanie dysponować środkami publicznymi, które 
Zamawiający zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia. Z tytułu 
unieważnienia postępowania Wykonawcom nie przysługuje zwrot kosztów przygotowania oferty. 
c. Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych i ofert wariantowych. 
d. Wszędzie tam, gdzie przedmiot zamówienia opisano przez odniesienie do norm, europejskich 
ocen technicznych, aprobat, specyfikacji technicznych i systemów referencji technicznych, 
Zamawiający dopuszcza rozwiązania równoważne. 
e. W przypadku, gdy w opisie przedmiotu zamówienia podano nazwy materiałów, produktów lub 
urządzeń konkretnych producentów to należy traktować to jedynie jako określenie pożądanego 
standardu i jakości. We wszystkich takich sytuacjach Wykonawca może zaoferować równoważne 
materiały, produkty lub urządzenia o co najmniej takich samych parametrach. Przez równoważność 
materiału, produktu lub urządzenia rozumie się zaoferowanie materiału, produktu lub urządzenia, 
którego parametry techniczne są co najmniej takie same jak produktów opisanych w zapytaniu. 
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Udowodnienie równoważności należy do Wykonawcy. Zamawiający nie odrzuci oferty jako 
niezgodnej z zapytaniem, jeżeli wykonawca udowodni w swojej ofercie, że proponowane 
rozwiązania w równoważnym stopniu spełniają wymagania określone w zapytaniu. 
f. Podwykonawstwo  
1. Wykonawca może powierzyć wykonanie części zamówienia podwykonawcy (podwykonawcom) 
na zasadach opisanych w projekcie umowy. 
g. Zamawiający nie zastrzega obowiązku osobistego wykonania przez Wykonawcę kluczowych części 
zamówienia. 
h. Zamawiający wymaga, aby w przypadku powierzenia części zamówienia podwykonawcom, 
Wykonawca wskazał w ofercie części zamówienia, których wykonanie zamierza powierzyć 
podwykonawcom oraz podał (o ile są mu wiadome na tym etapie) nazwy tych podwykonawców. 
i. Powierzenie części zamówienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialności za 
należyte wykonanie zamówienia. 
j. Termin związania ofertą: 30 dni od upływu terminu składania ofert (pierwszy dzień to dzień 
składania ofert). 

V. TERMIN REALIZACJI ZAMÓWIENIA 

Termin realizacji: od dnia podpisania umowy do 30.07.2027r. 

 

VI. Miejsce i termin składania ofert:  

1. Oferty należy składać wyłącznie za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności: 
https://bazakonkurencyjnosci.funduszeeuropejskie.gov.pl. 

2. Termin składania ofert: do dnia 21.10.2026r. do godz. 12:00  
3. Oferty przesłane w sposób inny niż za pośrednictwem Bazy Konkurencyjności zostaną 

zniszczone bez otwierania. 

VII. Obowiązki wykonawcy: 
1. Wykonanie poszczególnych części bonu rozwojowego zgodnie z przedstawioną specyfikacją 

zawarta w pkt IV oraz warunkami Zapytania. 

VIII. Warunki udziału w postępowaniu:  

1. O realizację zamówienia mogą ubiegać się podmioty i osoby fizyczne prowadzące działalność 
gospodarczą, dysponujące potencjałem techniczno – kadrowym zapewniającym prawidłowe 
wykonanie zamówienia. 

2. Wykonawca akceptuje treść zapytania – złożenie oferty jest uważane za akceptację warunków. 
3. Wykonawca akceptuje zapisy minimalne umowy na wykonanie bonu rozwojowego (wzór 

stanowi Załącznik nr 5 do niniejszego postępowania) - złożenie oferty jest uważane za 
akceptację warunków tam opisanych. 

4. Złożenie oferty (załącznik nr 1) wraz z oświadczeniami (Załącznik nr 2, Załącznik nr 3 i Załącznik 
nr 4) oraz z kopią dokumentu/ów potwierdzającego ukończenie międzynarodowego szkolenia 
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z zakresu indywidualnej i grupowej interwencji w kryzysie (np. Assisting Individuals in Crisis & 
Group Crisis Intervention wg standardu międzynarodowej organizacji ICISF – International 
Critical Incident Stress Foundation) lub dokumentu równoważnego przez co najmniej jedną 
osobę prowadząca zajęcie w trakcie kursu. 

 

IX. Wykluczenia z udziału w postępowaniu: 
1. Zamawiający nie może udzielać zamówienia osobom/podmiotom powiązanym z nim osobowo  
lub kapitałowo. Przez powiązania kapitałowe lub osobowe rozumie się wzajemne powiązania 
między zamawiającym lub osobami upoważnionymi do zaciągania zobowiązań w imieniu 
Zamawiającego  lub  osobami wykonującymi w imieniu Zamawiającego czynności związane z 
przeprowadzeniem procedury wyboru  wykonawcy a Wykonawcą, polegające w szczególności na:  

a) uczestniczeniu w spółce jako wspólnik spółki cywilnej lub spółki osobowej, posiadaniu co 
najmniej 10% udziałów lub akcji (o ile niższy próg nie wynika z przepisów prawa), pełnieniu funkcji 
członka organu nadzorczego lub zarządzającego, prokurenta, pełnomocnika,   

b) pozostawaniu w związku małżeńskim, w stosunku pokrewieństwa lub powinowactwa w linii 
prostej, pokrewieństwa lub powinowactwa w linii bocznej do drugiego stopnia, lub związaniu z 
tytułu przysposobienia, opieki lub kurateli albo pozostawaniu we wspólnym pożyciu z 
wykonawcą, jego zastępcą prawnym lub członkami organów zarządzających lub organów 
nadzorczych wykonawców ubiegających się o udzielenie zamówienia,  

c) pozostawaniu z wykonawcą w takim stosunku prawnym lub faktycznym, że istnieje uzasadniona 
wątpliwość co do ich bezstronności lub niezależności w związku z postępowaniem o udzielenie 
zamówienia. 

2. Zamawiający nie może udzielać zamówienia osobom/podmiotom, które podlegają wykluczeniu  
z postępowania na podstawie art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022r. o szczególnych 
rozwiązaniach w zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego. Zgodnie z art. 7 ust. 1 ww. ustawy wykluczeniu podlega: 
1) wykonawca oraz uczestnik konkursu wymienionego w wykazach określonych w rozporządzeniu 

765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisanego na listę na podstawie decyzji w sprawie 
wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy; 

2) wykonawca oraz uczestnik konkursu, którego beneficjentem rzeczywistym w rozumieniu ustawy 
z dnia 1 marca 2018 r. o przeciwdziałaniu praniu pieniędzy oraz finansowaniu terroryzmu (Dz. U. 
z 2022 r. poz. 593 i 655) jest osoba wymieniona w wykazach określonych w rozporządzeniu 
765/2006 i rozporządzeniu 269/2014 albo wpisana na listę lub będąca takim beneficjentem 
rzeczywistym od dnia 24 lutego 2022 r., o ile została wpisana na listę na podstawie decyzji w 
sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 
ustawy; 

3) wykonawca oraz uczestnik konkursu, którego jednostką dominującą w rozumieniu art. 3 ust. 1 
pkt 37 ustawy z dnia 29 września 1994 r. o rachunkowości (Dz. U. z 2021 r. poz. 217, 2105 i 2106), 
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jest podmiot wymieniony w wykazach określonych w rozporządzeniu 765/2006 i rozporządzeniu 
269/2014 albo wpisany na listę lub będący taką jednostką dominującą od dnia 24 lutego 2022 r., 
o ile został wpisany na listę na podstawie decyzji w sprawie wpisu na listę rozstrzygającej o 
zastosowaniu środka, o którym mowa w art. 1 pkt 3 ustawy. 

3. Zamawiający nie może udzielać zamówienia osobom/podmiotom wobec, których stwierdzono 
podjęcie przez nich jakichkolwiek działań dyskryminujących sprzecznych z zasadami, o których 
mowa w art. 9 ust. 3 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z dnia 
24.06.2021r. 
 

X. Kryteria oceny oferty i opis sposobu przyznawania punktacji:  
Zamawiający dokona oceny ważnych ofert (złożonych w terminie oraz spełniających wymagania 
określone w niniejszym Zapytaniu) na podstawie następujących kryteriów: 
Lp. Opis kryteriów oceny Znaczenie 
1. Cena 100 % 

1. Kryterium „cena”   
Ocena kryterium nr 1 – cena oferty:  
K1 = (C min/C)*100*waga (100%)  
C min – najniższa cena spośród ofert  
C – cena podana w ofercie rozpatrywanej  

1. Oferowana cena powinna być określona w walucie polskiej (wszystkie płatności będą 
realizowane wyłącznie w złotych polskich, zgodnie z obowiązującymi przepisami).  

2. Cena oferty musi być podana cyfrowo i słownie. 
3. Podana cena jest obowiązująca w całym okresie ważności oferty, pozostaje stała przez cały 

okres realizacji zamówienia i nie będzie podlegać waloryzacji. Oferta musi zawierać cenę za 
realizację poszczególnych części pakietów rozwojowych wymienionych w punkcie IV 
obejmującą wszystkie koszty z uwzględnieniem wszelkich opłat i podatków (np. podatku od 
towarów i usług), transportu i dostawy. Przy dokonywaniu wyceny przedmiotu zamówienia 
należy uwzględnić wszystkie dane i wymogi określone w zamówieniu. Skutki finansowe 
błędnego obliczenia ceny oferty wynikające z nieuwzględnienia wszystkich okoliczności 
mogących mieć wpływ na cenę – obciążają Wykonawcę. 

OPO (Ogólna Punktacja Oferenta) = K1  

XI. Sposób przygotowania oferty:  

1. Oferta musi być sporządzona w języku polskim, pismem czytelnym. 
2. W celu złożenia oferty należy złożyć następujące dokumenty stanowiące jej integralną cześć: 

- Formularz ofertowy stanowiący Załącznik nr 1 do zapytania ofertowego, 
- Załącznik nr 2 - Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia z zapytania ofertowego w 
zakresie powiązań osobowych i kapitałowych,  
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- Załącznik nr 3 - Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z zapytania ofertowego na 
podstawie  art. 7 ust.1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w 
zakresie przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego, 
- Załącznik nr 4 – oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu z zapytania ofertowego ze 
względu na podjęcie jakichkolwiek działań dyskryminujących sprzecznych z zasadami, o 
których mowa w art. 9 ust. 3 Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 
2021/1060 z dnia 24.06.2021r., 
- kopia dokumentu/ów potwierdzającego ukończenie międzynarodowego szkolenia z 
zakresu indywidualnej i grupowej interwencji w kryzysie (np. Assisting Individuals in Crisis & 
Group Crisis Intervention wg standardu międzynarodowej organizacji ICISF – International 
Critical Incident Stress Foundation) lub dokumentu równoważnego przez co najmniej jedną 
osobę prowadzącą zajęcie w trakcie kursu, 
- Stosowne Pełnomocnictwo(a) - w przypadku, gdy do podpisania oferty oraz załączników 
Wykonawca upoważnił inną osobę. 

3. Sposób komunikowania się w postępowaniu o udzielenie zamówienia, w tym ogłoszenie 
zapytania ofertowego, składanie ofert, wymianę informacji między zamawiającym a 
wykonawcą oraz przekazywanie dokumentów i oświadczeń odbywa się pisemnie za pomocą 
Bazy Konkurencyjności. Obowiązek ten wynika z Wytycznych dotyczących kwalifikowalności 
wydatków na lata 2021-2027 (dalej: Wytyczne), Sekcja 3.2.3 Ogłoszenia, pkt 1 (z 
zastrzeżeniem pkt 2 i 3) . W praktyce oznacza to, iż składanie ofert powinno odbywać się 
poprzez moduł (zakładkę) Oferty, a zadawanie pytań oraz udzielanie odpowiedzi poprzez 
moduł (zakładkę) Pytania, dostępne w każdym ogłoszeniu. 

4. Osobą uprawnioną do bezpośredniego kontaktowania się z Wykonawcami w sprawach 
niniejszej procedury jest: Paulina Dobrowolska. 

5. Wypełniony formularz ofertowy (załącznik 1 wraz z oświadczeniami) oraz inne dokumenty, 
które należy złożyć do Zamawiającego w związku z postępowaniem, należy zapisać w 
formacie PDF na dysku komputera, a następnie podpisać elektronicznie przy użyciu: 
a. kwalifikowanego podpisu elektronicznego, 
b. podpisu zaufanego, 
c. podpisu osobistego korzystając z e-dowodu. 

6. Wykonawca przed upływem terminu składania ofert, zmienić lub wycofać ofertę. Po upływie 
terminu składania ofert Wykonawca nie może wycofać oferty, ani wprowadzić zmian  w 
ofercie. 

UWAGA: Oferty złożone po terminie, wariantowe lub złożone na formularzu nie zawierającym 
wszystkich wymaganych informacji zawartych w zapytaniu ofertowym nie będą rozpatrywane. 
Oferta zostanie odrzucona, jeżeli jej treść nie odpowiada treści warunków określonych w zapytaniu 
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ofertowym. Z tytułu odrzucenia oferty Wykonawcy nie przysługują żadne roszczenia przeciwko 
Zamawiającemu.  

 

XII. Dodatkowe uwagi:  
1. Zamawiający zastrzega sobie prawo do unieważnienia postępowania na każdym etapie  

bez podawania przyczyny.  
2. Decyzja Zamawiającego o odrzuceniu oferty jest decyzją ostateczną.  
3. Zamawiający nie przewiduje procedury wezwania do uzupełnienia lub poprawienia ofert po 

terminie ich składania. Oferty niekompletne lub niezgodne z wymaganiami niniejszego 
Zapytania Ofertowego zostaną odrzucone bez możliwości ich uzupełnienia. 

4. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany umowy z Wykonawcą w aspekcie 
zwiększenia wartości przedmiotu zamówienia (nie więcej niż o 50%), zgodnie z obowiązującymi 
Wytycznymi dotyczącymi kwalifikowalności wydatków na lata 2021-2027. 

5. Zamawiający zastrzega sobie możliwość dokonywania zmian w umowie zawartej  
z Wykonawcą wybranym w wyniku przeprowadzonego postępowania. Ewentualne zmiany 
zapisów umowy będą zawierane w formie pisemnego aneksu, a ponadto będą one mogły być 
wprowadzane w szczególności z powodu: 
- wystąpienia uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu zamówienia 
(np.   zwiększenia liczby podmiotów będących uczestnikami projektu itp.), 

- wystąpienia uzasadnionych zmian w zakresie i sposobie wykonania przedmiotu zamówienia, 
- wystąpienia okoliczności będących wynikiem działania siły wyższej, 
- zmian umowy o dofinansowanie, jaką Zamawiający zawarł z Urzędem Marszałkowskim 
Województwa Dolnośląskiego. 

6. Zamawiający dopuszcza możliwość dokonania zmiany umowy z Wykonawcą w aspekcie 
wydłużenia terminów realizacji poszczególnych elementów bonu rozwojowego wskazanych w 
pkt  IV. Zapytania, jednak nie dłużej niż do końca sierpnia 2027. 

7. Zamawiający zawrze umowę z Wykonawcą na część bonów rozwojowych wskazanych w pkt. IV. 
Umowa zostanie podpisana z Wykonawcą, który otrzymał najwyższą liczbę punktów zgodnie z 
kryteriami oceny. 

8. W przypadku, braku możliwości skutecznego zawarcia umowy z wybranym Wykonawcą, 
możliwe jest podpisanie przez Zamawiającego umowy z kolejnym Wykonawcą, który w 
postępowaniu uzyskał kolejną najwyższą liczbę punktów 

XIII. Informacje o formalnościach, jakich należy dopełnić w celu zawarcia umowy:  
1. Wybrany Wykonawca ma obowiązek zawarcia z Zamawiającym umowy w terminie  

i miejscu wskazanym przez Zamawiającego.  
2. Jeżeli dany Wykonawca, którego oferta została wybrana, przedstawił nieprawdziwe dane, 

Zamawiający wybierze następną w kolejności ofertę spełniającą wymagania. 
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XIV. KLAUZULA INFORMACYJNA ZAMAWIAJACEGO 
W celu wykonania obowiązku nałożonego art. 13 i 14 RODO, w związku z art. 88 ustawy o zasadach 
realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027, 
informujemy o zasadach przetwarzania Państwa danych osobowych: 
I. Administrator 
Administratorem Państwa danych jest: 
1. Regionalne Centrum Wspierania Inicjatyw Pozarządowych, ul. Mennicza 1, 50-057  Wrocław, 
II. Celem przetwarzania danych jest prowadzenie postępowania, zawarcie umowy oraz realizacja 
umowy dotyczącej niniejszego postępowania o udzielenie zamówienia publicznego zgodnie z zasadą 
konkurencyjności.  
Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji wyżej wymienionego celu.  
Odmowa ich podania jest równoznaczna z brakiem możliwości podjęcia stosownych działań. 
III. Podstawa przetwarzania  
Państwa dane osobowe będą przetwarzane w związku z tym, że:  
1. Przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
administratorze (art. 6 ust. 1 lit. c,a w przypadku danych szczególnej kategorii art. 9 ust. 2 lit. g 
RODO), który określa:  
- rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z 24 czerwca 2021 r. 
ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 
Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej 
Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a także przepisy 
finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracjii Integracji, 
Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz 
Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej, 
- rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r. 
ustanawiające Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) oraz uchylające rozporządzenie (UE) nr 
1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021,str. 21, z późn. zm.) 
- ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków 
europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027, w szczególności art. 87-93, 
- ustawa z 14 czerwca 1960 r. - Kodeks postępowania administracyjnego, 
- ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.  
2. Przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane 
dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem umowy 
(art. 6 lit 1 ust. b RODO). 
3. Przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym lub 
w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej administratorowi (art. 6 ust. 1 lit. e RODO). 
IV. Zakres przetwarzanych danych. 
Zakres danych, które możemy przetwarzać został określony w art. 87 ust.2 ustawy wdrożeniowej. 
V. Sposób pozyskiwania danych  
Dane pozyskujemy bezpośrednio od osób, których one dotyczą, z systemu teleinformatycznego, lub 
z rejestrów publicznych, o których mowa w art. 92 ust. 2 ustawy wdrożeniowej. 
VI. Dostęp do danych osobowych 
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Dostęp do Państwa danych osobowych mają pracownicy i współpracownicy administratora. 
Ponadto Państwa dane osobowe mogą być powierzane lub udostępniane:  
1. podmiotom, którym zleciliśmy wykonywanie zadań w FEDS 2021-2027, 
2. organom Komisji Europejskiej, ministrowi właściwemu do spraw rozwoju regionalnego, 
ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych, prezesowi zakładu ubezpieczeń 
społecznych,  
3. podmiotom, które wykonują dla nas usługi związane z obsługą i rozwojem systemów 
teleinformatycznych, a także zapewnieniem łączności, np. dostawcom rozwiązań IT i operatorom 
telekomunikacyjnym. 
VII. Okres przechowywania danych  
Dane osobowe są przechowywane przez okres niezbędny do realizacji celów określonych w punkcie 
II.  
VIII. Prawa osób, których dane dotyczą 
Przysługują Państwu następujące prawa:  
1. prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),  
2. prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),   
3. prawo do usunięcia swoich danych (art. 17 RODO) - jeśli nie zaistniały okoliczności, o których 
mowa w art. 17 ust. 3 RODO, 
4. prawo do żądania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych (art. 18 RODO), 
5. prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych (art. 21 RODO) – wobec 
przetwarzania dotyczących jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e RODO – jeśli nie 
zaistniały okoliczności, o których mowa w art. 21 ust. 1 RODO, 
6. prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego  Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych 
(art. 77 RODO) - w przypadku, gdy osoba uzna, iż przetwarzanie jej danych osobowych narusza 
przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujące kwestię ochrony danych osobowych, 
obowiązujące w Polsce. 
IX. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji 
Dane osobowe nie będą podlegały zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym 
profilowaniu. 
X. Przekazywanie danych do państwa trzeciego 
Państwa dane osobowe nie będą przekazywane do państwa trzeciego. 
XI. Kontakt z administratorem danych i Inspektorem Ochrony Danych 
Jeśli mają Państwo pytania dotyczące przetwarzania przez Regionalne Centrum Wspierania 
Inicjatyw Pozarządowych danych osobowych, prosimy kontaktować się z Administratorem w 
następujący sposób: 
- pocztą tradycyjną - ul. Mennicza 1, 50-057  Wrocław, 
- elektronicznie - adres e-mail: rcwip@rcwip.pl 
 
XIV. KLAUZULA INFORMACYJNA INSTYTUCJ POŚREDNICĄCEJ 
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W celu wykonania obowiązku nałożonego art. 13 i 14 RODO1, w związku z art. 88 ustawy o zasadach 
realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 2021-20272 
informujemy o zasadach przetwarzania Państwa danych osobowych: 
I. Administrator. Odrębnym administratorem Państwa danych jest: 

1. Dyrektor Wojewódzkiego Urzędu Pracy, ul. Eugeniusza Kwiatkowskiego 4, 52-407 Wrocław. 
II. Cel przetwarzania danych. Dane osobowe będą przetwarzane w związku z realizacją FEDS 2021-
2027, w szczególności w celu monitorowania, sprawozdawczości, komunikacji, publikacji, ewaluacji, 
zarządzania finansowego, weryfikacji i audytów oraz do celów określania kwalifikowalności 
uczestników. Podanie danych jest dobrowolne, ale konieczne do realizacji wyżej wymienionego celu. 
Odmowa ich podania jest równoznaczna z brakiem możliwości podjęcia stosownych działań. 
III. Podstawa przetwarzania. Państwa dane osobowe będą przetwarzane w związku z tym, że:  

1. Przetwarzanie jest niezbędne do wypełnienia obowiązku prawnego ciążącego na 
administratorze 
(art. 6 ust. 1 lit. c, a w przypadku danych szczególnej kategorii art. 9 ust. 2 lit. g RODO), który 
określa:  

 – rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 2021/1060 z 24 czerwca 2021 r. 
ustanawiającego wspólne przepisy dotyczące Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, 
Europejskiego Funduszu Społecznego Plus, Funduszu Spójności, Funduszu na rzecz Sprawiedliwej 
Transformacji i Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i Akwakultury, a także przepisy 
finansowe na potrzeby tych funduszy oraz na potrzeby Funduszu Azylu, Migracji i Integracji, 
Funduszu Bezpieczeństwa Wewnętrznego i Instrumentu Wsparcia Finansowego na rzecz 
Zarządzania Granicami i Polityki Wizowej, 
 – rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2021/1057 z dnia 24 czerwca 2021 r. 
ustanawiające Europejski Fundusz Społeczny Plus (EFS+) oraz uchylające rozporządzenie (UE) nr 
1296/2013 (Dz. Urz. UE L 231 z 30.06.2021, str. 21, z późn. zm.) 
 – ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r. o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków 
europejskich w perspektywie finansowej 2021-2027, w szczególności art. 87-93, 
 – ustawa z 14 czerwca 1960 r. – Kodeks postępowania administracyjnego, 
 – ustawa z 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych.  

2. Przetwarzanie jest niezbędne do wykonania umowy, której stroną jest osoba, której dane 
dotyczą, lub do podjęcia działań na żądanie osoby, której dane dotyczą, przed zawarciem 
umowy (art. 6 lit 1 ust. b RODO). 

3. Przetwarzanie jest niezbędne do wykonania zadania realizowanego w interesie publicznym 
lub w ramach sprawowania władzy publicznej powierzonej administratorowi (art. 6 ust. 1 lit. 
e RODO). 

 
1 Rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych 

w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych (Dz. Urz. UE. L 119 z 4 maja 
2016 r., s.1-88). 

2 Ustawa z dnia 28 kwietnia 2022 r o zasadach realizacji zadań finansowanych ze środków europejskich w perspektywie finansowej 
2021-2027 (Dz.U. 2022 poz. 1079), zwana dalej „ustawą wdrożeniową”. 



 
 
                                    

 

 
 
www.rcwip.pl, www.up-date.org.pl, www.fres.org.pl, 
 

   
 

 

IV. Zakres przetwarzanych danych. Zakres danych, które możemy przetwarzać został określony w 
art. 87 ust. 2 ustawy wdrożeniowej. 
V. Sposób pozyskiwania danych. Dane pozyskujemy bezpośrednio od osób, których one dotyczą, z 
systemu teleinformatycznego, lub z rejestrów publicznych, o których mowa w art. 92 ust. 2 ustawy 
wdrożeniowej, w tym w szczególności od wnioskodawców, beneficjentów, partnerów. 
VI. Dostęp do danych osobowych. Dostęp do Państwa danych osobowych mają pracownicy i 
współpracownicy administratora. Ponadto Państwa dane osobowe mogą być powierzane lub 
udostępniane:  

1. Podmiotom, którym zleciliśmy wykonywanie zadań w FEDS 2021-2027, 
2. odrębnym administratorom, o których mowa w art. 87 ust. 1 ustawy wdrożeniowej, w tym 

organom Komisji Europejskiej, ministrowi właściwemu do spraw rozwoju regionalnego, 
ministrowi właściwemu do spraw finansów publicznych, Instytucji Zarządzającej FEDS 
2021-2027, 

3. prezesowi zakładu ubezpieczeń społecznych, 
4. innym podmiotom upoważnionym do ich otrzymania na podstawie przepisów prawa, 
5. Podmiotom, które wykonują dla nas usługi związane z obsługą i rozwojem systemów 

teleinformatycznych, a także zapewnieniem łączności, np. dostawcom rozwiązań IT 
i operatorom telekomunikacyjnym. 

VII. Okres przechowywania danych. Dane osobowe są przechowywane przez okres niezbędny do 
realizacji celów określonych w punkcie II.  
VIII. Prawa osób, których dane dotyczą 
Przysługują Państwu następujące prawa:  

1. Prawo dostępu do swoich danych oraz otrzymania ich kopii (art. 15 RODO),  
2. Prawo do sprostowania swoich danych (art. 16 RODO),   
3. Prawo do usunięcia swoich danych (art. 17 RODO) - jeśli nie zaistniały okoliczności, o których 

mowa w art. 17 ust. 3 RODO, 
4. Prawo do żądania od administratora ograniczenia przetwarzania swoich danych (art. 18 

RODO), 
5. Prawo wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania swoich danych (art. 21 RODO) – wobec 

przetwarzania dotyczących jej danych osobowych opartego na art. 6 ust. 1 lit. e RODO – jeśli 
nie zaistniały okoliczności, o których mowa w art. 21 ust. 1 RODO, 

6. Prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego Prezesa Urzędu Ochrony Danych 
Osobowych (art. 77 RODO) – w przypadku, gdy osoba uzna, iż przetwarzanie jej danych 
osobowych narusza przepisy RODO lub inne krajowe przepisy regulujące kwestię ochrony 
danych osobowych, obowiązujące w Polsce. 

IX. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji. Dane osobowe nie będą podlegały 
zautomatyzowanemu podejmowaniu decyzji, w tym profilowaniu. 
X. Przekazywanie danych do państwa trzeciego. Państwa dane osobowe nie będą przekazywane 
do państwa trzeciego. 
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XI. Kontakt z administratorem danych i Inspektorem Ochrony Danych. Jeśli mają Państwo pytania 
dotyczące przetwarzania przez Dyrektora Wojewódzkiego Urzędu Pracy danych osobowych, 
prosimy kontaktować się z Inspektorem Ochrony Danych (IOD) w następujący sposób: 
 -–  pocztą tradycyjną (WUP we Wrocławiu, ul. Eugeniusza Kwiatkowskiego 4, 52-407 Wrocław), 
 -–  elektronicznie (adres e-mail: iod@dwup.pl).  
 
 
 
 
Załączniki: 

a. Załącznik nr 1 – Formularz oferty 
b. Załącznik nr 2 - Oświadczenie o braku podstaw do wykluczenia w zakresie powiązań 

osobowych i kapitałowych 
c. Załącznik nr 3 – Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu na podstawie art. 7 ust. 

1 ustawy z dnia 13 kwietnia 2022 r. o szczególnych rozwiązaniach w zakresie 
przeciwdziałania wspieraniu agresji na Ukrainę oraz służących ochronie 
bezpieczeństwa narodowego. 

d. Załącznik nr 4 - Oświadczenie o niepodleganiu wykluczeniu ze względu na działania 
dyskryminujące 

e. Załącznik nr 5 – wzór umowy 

 
 
 
 

 
 

 


